ADATVEDELMI NYILATKOZAT

Jelen adatvédelmi nyilatkozat a ZSOTA Tours Utazasi és Szolgaltatd Kft. (engedélyszam: U-
001899, tovabbiakban Uzemeltetd) altal mikodtetett www.zsotakerekpartura.hu és
www.zsotatours.hu URL-cimeken elérheté webhely (tovabbiakban Szolgaltatas) igénybe
vételére, valamint a Szolgaltatas keretein belll Gzemeld foglalasi rendszer hasznalatara,
el6foglalashoz, megrendeléshez, illetve hirlevélre vald jelentkezés regisztralasahoz
szikséges személyes adatok kezelésérél rendelkezik.

Uzemeltetd csak azokat a személyes adatokat gyijti 6ssze és dolgozza fel, amelyeket a
honlapot hasznal6 (jelentkezd, megrendeld) kifejezetten, dnként szabad akaratabdl bocsat
rendelkezésére. Uzemeltetd kiemelten fontosnak tartja tigyfelei informacios énrendelkezési
joganak tiszteletben tartasat, mint szolgaltatd, adatkezeld elkdtelezett partnerei és felhasznaloi
személyes adatainak védelme irant. Uzemeltetd a birtokdba keriilt személyes adatokat
bizalmasan kezeli, tovabba minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést
megtesz, mely az adatok biztonsagat garantalja.

Uzemeltetd nem felels az adatok esetleges hardver- vagy szoftverhiba miatti nyilvanossagra
kerlléséért és azokért a karokért, amelyek a regisztraciés oldalakkal 6sszefliggésben, azok
muakodéskeéptelenségébdl, nem megfeleld hasznalatabdl, illetve szamitdgépes virusbal, vonal-
vagy rendszerhibabol, adattovabbitasi késedelembdl erednek, illetve a regisztraciés oldalakon
megtalalhatdé adatok, informacidk barki altal torténd illetéktelen megvaltoztatasaval
kovetkeznek be.

Az Uzemelteté altal alkalmazott adatkezelés alapelvei ©sszhangban vannak az
adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal, igy kilondsen az alabbiakkal:

e Az informaciés 6nrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrél szold 2011. évi
CXIl. Térvény (a tovabbiakban: Infotv.).

o Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII. toérvény (a
tovabbiakban: Ekertv.).

o A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatozasairdl szélo
2008. évi XLVIII. térvény (a tovabbiakban: Grtv.).

o Az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozasa soran, Strasbourgban,
1981. januar 28. napjan kelt Egyezmény kihirdetésérél szold 1998. évi VI. térvény (a
tovabbiakban: Egyezmény).

e 1992, évi LXIIl. Torvény — a személyes adatok védelmérél és a kdzérdekld adatok
nyilvanossagarol.

e 1998. évi VI. torvény — az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozasa
soran, Strasbourgban, 1981. januar 28. napjan kelt Egyezmény kihirdetésérol.

Az adatvédelmi elvek érvényesitése

E-mail cimek kezelése, adatvédelmi vonatkozasai

Az Uzemeltetd a jelentkezék, feliratkozok e-mail cimeit csak és kizardlag sajat Uzleti
hasznalatra (szamlazas, jelentkezés, megrendelés miatti személyes megkeresés,
hirlevelének kiklldése, stb) haszndlja fel, azokat harmadik személynek semmilyen
kériilmények kdzott at nem adja. Az Uzemeltetd mindent megtesz annak érdekében, hogy a
rendszerben tarolt cimek biztonsagban legyenek és harmadik személy ne tudjon azokhoz
hozzajutni, illetve azokkal visszaélni.

Személyes adatok feldolgozasa, tarolasa

A felhasznalé altal a jelentkezés, megrendelés folyaman megadott személyes adatokat
Uzemeltetd kizardlag sajat rendszerében tarolja és a fent ismertetett célokra hasznalja fel. A
webhelyen nem szikséges a regisztracio. Az uzemelteté gondoskodik a megadott, személyes
adatok biztonsagarél és mindent megtesz azok megvaltoztatasanak, jogosulatlan
hozzaférésének, nyilvanossagra hozatalanak, torlésének, sérllésének és
megsemmisulésének megakadalyozasa és felderitése érdekében. Biztositjuk a
felhasznaloét arrdl, hogy adatai semmilyen mas célra nem kerulnek felhasznalasra, kivéve, ha
mas célu felhasznalashoz kifejezett hozzajarulasat adta.


https://www.zsotakerekpartura.hu/
http://www.zsotatours.hu/

Hirlevél feliratkozas, hirlevél kiildés

Hirlevélre feliratkozni az Uzemeltetd honlapjan, kézésségi pontjain és foglalasi rendszerében
lehetséges. Az Uzemeltetd hirlevelének feliratkozdi és a jelentkezdk, megrendelék szamara
(akik a jelentkezési és/vagy megrendelési folyamat alatt emailcimiket megadjak) hirlevelet
kuld ki. Az Uzemeltet6 minden feliratkozas el6tt jovahagyast kér a feliratkozotol, melyet a
feliratkozo koteles elfogadni. Ennek hianyaban nem kildhetd hirlevél részére.

Hirlevél leiratkozas, atiratkozas

A feliratkozék szamara kikuldott hirlevél egyedi leiratkozo linket tartalmaz. Ha a feliratkozé a
tovabbiakban nem kivan hirlevelet kapni, az egyedi linkre kattintva leiratkozhat a hirlevélrél.
Technikai probléma esetén kdzvetlenll e-mailben is kérheti cimének eltavolitasat.

Cookie-k (sutik)

Az Uzemelteté bizonyos eljarasok soran a felhasznalok jévébeni webhely-hasznalatat
megkonnyité kis szovegrészleteket (cookie-kat) helyez el a felhasznaldk szamitégépén. A
cookie-k elfogadasa nem teremt lehetéséget az Uzemeltetd szamara sem a felhasznalo
szamitdgépéhez, sem személyes informacidihoz valé hozzaférésre azokon az adatokon kivdl,
amelyekrél a felhasznalé agy dont, hogy megismertet az Uzemeltetével. A Felhasznald
barmikor térolheti szamitogépérdl ezeket a cookie-kat. Ezt az eljarast az Uzemeltet6 szigoruan
betartja. A Felhasznaloknak technikai okok miatt kell elfogadni a cookie-k hasznalatat.

Latogatasi statisztikak

A www.zsotakerekpartura.hu és www.zsotatours.hu oldalakra latogatd felhasznalok
szamitogépének egyes adatai és |IP cimei statisztikai és rendszerfejlesztési célbdl naplézasra
kerllnek. Ezeket az adatokat az Uzemelteté kizardlag belsé hasznalatu statisztikak
készitésére hasznalja fel. Az IP cimeket az Uzemelteté semmilyen mas adathoz nem kéti, mely
alapjan a Felhasznalé személye beazonosithatd lenne, és harmadik személynek semmilyen
formaban nem adja at vagy nem teszi elérhetévé.

Az adatkezelési hozzajarulas visszavonasa

Felhasznaldé hozzajaruld nyilatkozata barmikor korlatozas és indokolas nélkul, ingyenesen
visszavonhat6. Ebben az esetben a nyilatkozé nevét és minden egyéb személyes adatat a
nyilvantartasbol haladéktalanul tordlni kell és részére reklam a tovabbiakban nem kézolhetd.
Visszavono, illetve tiltd nyilatkozatat az Adatkezel§ alabbi elérhetéségeire kuldott
nyilatkozataval teheti meg:

o email-ben: info@zsotakerekpartura.hu

e postai uton: ZSOTA Tours Kft. 7400 Kaposvar, Guba Sandor u. 39.
Felhasznaldnak az Info tv. Rendelkezései szerint joga van ahhoz, hogy tajékoztatast kérjen az
Adatkezel6tdl személyes adatai kezelésérdl, kérheti az Adatkezel6tdl a személyes adatainak
a helyesbitését, illetve torlését, zarolasat, tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen,
amelyeket az alabbi elérhet6ségeken jelezhet:

e email-ben: inffo@zsotakerekpartura.hu
e postai uton: ZSOTA Tours Kft. 7400 Kaposvar, Guba Sandor u. 39.

Jogorvoslati lehetéségek

Felhasznald jogainak megsértése esetén az Info tv-ben meghatarozottak szerint az
Adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatosagnal bejelentéssel vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes
adatok kezelésével, illetve a kozérdekl adatok vagy a kozérdekbdl nyilvanos adatok
megismeréséhez fiz6d6 jogok gyakorlasaval kapcsolatban jogsérelem kdvetkezett be, vagy
annak kozvetlen veszélye fennall.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag elérhetésége: 1125 Budapest,
Szilagyi Erzsébet fasor 22/c., 1530 Budapest, Pf.: 5.

honlap: www.naih.hu

Adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel, panaszaval az Adatkezel6hdz, illetve kdzvetlendl az
Adatkezeld bels6é adatvédelmi feleléséhez is fordulhat a fentebbi elérhetéségeken.


https://www.zsotakerekpartura.hu/
http://www.zsotatours.hu/
http://www.naih.hu/

